~ L\

Thouars Conduite

Derniére mise a jour de la Politique de confidentialité : 22/10/2025

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

SOMMAIRE

T. PREAMBULE............coii et
CARACTERISTIQUES DES TRAITEMENTS..........cooiiiiii
PRISE DE DECISION AUTOMATISEE.............ccoooooiiiiieeee e
DESTINATAIRES DE VOS DONNEES.............cooooiiiiii s
TRANSFERTS HORS UNION EUROPEENNE .............cccooiiiiiiieee

ACCES A NOS RESEAUX SOCIAUX ET AUX SITES TIERS.........ccooiiiniiiiciceneneee
VOS DROITS INFORMATIQUES ET LIBERTES ..........ccccooiiiiiiicccceeeees
NOUS CONTACTER ...ttt

2.
3
4
5
6. NOTRE POLITIQUE EN MATIERE DE COOKIES.............ccccooiiiiiieeeeeeeee e
7
8
9

10. MODIFICATION DE NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Page 1sur 15



~ L\

Thouars Conduite

Derniére mise a jour de la Politique de confidentialité : 22/10/2025

1. PREAMBULE

THOUARS CONDUITE (ci-apres |'« Auto-Ecole ») est attentive a la protection de la vie privée
de ses interlocuteurs, et, en particulier, a la protection, la confidentialité et la sécurité de leurs
données a caractere personnel (les « Données ») qu'elle collecte, dans le respect du Réglement
Général sur la Protection 2016/679 et de la loi informatique et libertés n°78-17 modifiée (la
« Reglementation »).

Par I'intermédiaire de la présente politique de confidentialité, I'’Auto-Ecole souhaite porter a la
connaissance de ses éléves et/ou de leurs responsables légaux :

0] les caractéristiques des traitements de Données, collectées et traitées sous sa
responsabilité, réalisés dans le cadre de la fourniture des prestations de formation
théorique au code de la route, de formation pratique a la conduite ainsi que de suivi
pédagogique et d'évaluation de la progression de I'éleve, et auxquelles ce dernier
a souscrit (ci-apres les « Services ») ;

(i) les engagements qu'elle prend pour respecter les Données et permettre a ses éléves
d'exercer les droits qui leurs sont conférés par la Reglementation, le cas échéant.

2. CARACTERISTIQUES DES TRAITEMENTS

En sa qualité de responsable de traitement, |'Auto-Ecole collecte et traite vos Données selon
les caractéristiques listées ci-dessous.

Lorsque le traitement est fondé sur votre consentement, vous avez le droit de le retirer a tout
moment.
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FINALITE DU TRAITEMENT

PERSONNES
CONCERNEES

CATEGORIES DE DONNEES

BASE LEGALE

DUREE DE CONSERVATION
DES DONNEES*

Traitement des demandes
d'information adressées a I'
Auto-Ecole via le formulaire de
contact disponible sur la page
de I'Auto-Ecole sur le site
internet de Codes Rousseau
accessible a I'adresse suivante :
https://auto-
ecole.codesrousseau.fr/

Tout prospect
souhaitant
obtenir des
informations
sur les services
de I'Auto-Ecole

Collecte indirecte des
données qui sont transmises a
I’Auto-Ecole par Codes
Rousseau :

Données d'identification :
Nom, prénom, date de
naissance, numeéro de
téléphone, adresse email,
formation recherchée.

Exécution de mesures
précontractuelles prises
a la demande de la
personne concernée

Durée nécessaire a la gestion
des demandes

Inscription a la formule Code /
Formation en ligne avec Pass
Rousseau via le formulaire en
ligne disponible ici https://auto-

ecole.codesrousseau.fr/inscriptio
n-en-ligne ou sur la page de

Eleves ou leurs
représentants
légaux

Collecte indirecte des Données
qui sont transmises a I'Auto-
Ecole par Codes Rousseau :

Données d'dentification : Nom,

prénom, adresse email,
adresse postale, numéro de

Exécution du contrat

Durée de la relation

contractuelle + 5 ans
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FINALITE DU TRAITEMENT

PERSONNES
CONCERNEES

CATEGORIES DE DONNEES

BASE LEGALE

DUREE DE CONSERVATION
DES DONNEES*

I'’Auto-Ecole sur le site internet
de Codes Rousseau

téléphone, date de naissance,
nationalité, genre (ces
données sont obligatoires
pour soumettre le formulaire
d'inscription) ;

Données bancaires : Numéro
de carte, titulaire de la carte,
date d'expiration de la carte,
cryptogramme (ces données
sont collectées par Codes
Rousseau sur instructions de
I’Auto-Ecole uniquement pour
valider le paiement en ligne et
ne sont ni conservées ni
transmises a |'Auto-Ecole)

Collecte directe :

Autres données pouvant étre
recueillies directement par
I'’Auto-Ecole : photo,
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FINALITE DU TRAITEMENT

PERSONNES
CONCERNEES

CATEGORIES DE DONNEES

BASE LEGALE

DUREE DE CONSERVATION
DES DONNEES*

profession, niveau scolaire,
numéro NEPH, représentant
légal

Inscription a une formule de
formation délivrée par I'Auto-
Ecole (inscription de I'Eleve,
paiement d'un acompte et mise
en relation avec I'Auto-Ecole) via
le formulaire accessible sur la
page de I'Auto-Ecole sur le site
internet de Codes Rousseau

Eleves ou leurs
représentants
légaux

Collecte indirecte des Données
qui sont transmises a |'Auto-
Ecole par Codes Rousseau :

Données d'identification :
Nom, prénom, adresse email,
adresse postale, numéro de
téléphone, date de naissance,
genre, pays (ces données sont
obligatoires pour soumettre le
formulaire d'inscription) ;

Données bancaires : Numéro
de carte, titulaire de la carte,
date d'expiration de la carte,
cryptogramme

Exécution du contrat

Durée de la relation

contractuelle + 5 ans
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FINALITE DU TRAITEMENT

PERSONNES
CONCERNEES

CATEGORIES DE DONNEES

BASE LEGALE

DUREE DE CONSERVATION
DES DONNEES*

Autres données pouvant étre
recueillies directement par
I'’Auto-Ecole : photo,
profession, niveau scolaire,
numéro NEPH, représentant
légal

Obligation légale comptable

Eleves

Factures sur lesquelles figurent
le nom, prénom, adresse et
prestations facturées

Code de commerce

10 ans

Prospection commerciale

Eleves ou
représentant
légal

Données d'identification et
coordonnées transmises lors
de la souscription de I'éleve ou
de son représentant légal a un
service de I'Auto-Ecole ou lors
de I'envoi d’'une demande
d'information sur I'un des
services de I'Auto-Ecole

Intérét Iégitime, a savoir
la promotion de
I'activité de I'Auto-Ecole
lorsque la personne
démarchée est

« cliente » de I'Auto-
Ecole

Durée de 3 ans a compter du
dernier contact (lorsque la
personne concernée est un
prospect) ou de la fin de la
relation contractuelle
(lorsque la personne
concernée est un éleve ou
son représentant légal ayant
souscrit un service aupres de
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FINALITE DU TRAITEMENT

PERSONNES
CONCERNEES

CATEGORIES DE DONNEES

BASE LEGALE

DUREE DE CONSERVATION

DES DONNEES*

Consentement lorsque
la personne démarchée

I'’Auto-Ecole), ou jusqu'a
I'opposition de la personne

' . concernée
n'a pas souscrit de
service aupres de
I'Auto-Ecole
Gestion des réclamations Interlocuteurs Toutes données collectées Intérét légitime de - Précontentieux :

de I'’Auto-Ecole

dans le cadre de la relation
avec la personne concernée

I'’Auto-Ecole, a savoir la
défense de ses intéréts
en justice

pour la durée
nécessaire au
reglement amiable
du litige, ou, a défaut,
des la prescription de
I'action
correspondante.

Contentieux : pour
la durée nécessaire a
la procédure et
jusqu’a l'expiration
des délais de recours
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FINALITE DU TRAITEMENT PERSONNES CATEGORIES DE DONNEES BASE LEGALE DUREE DE CONSERVATION
CONCERNEES DES DONNEES*

ordinaires et
extraordinaires.

(*) A l'issue de ces durées de conservation, les Données seront archivées de maniere sécurisée pour les durées nécessaires de conservation et/ou
de prescription résultant des dispositions législatives ou reglementaires applicables (conformément au traitement n°12). Aux termes de ces
périodes, les Données seront effacées, conformément a la réglementation en vigueur.

Opposition au démarchage téléphonique
Conformément a I'article L.223-2 du Code de la consommation, si vous ne souhaitez pas faire I'objet de prospection commerciale par téléphone,
VOUs pouvez vous inscrire gratuitement sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique Bloctel (www.bloctel.gouv.fr).
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3. PRISE DE DECISION AUTOMATISEE

Nous n'utilisons pas vos Données dans le cadre d’'une prise de décision automatisée qui
produit des effets juridiques vous concernant ou vous affecte de maniére significative de
facon similaire.

4. DESTINATAIRES DE VOS DONNEES

Les Données sont principalement destinées a nos services internes compétents, et notamment
a nos formateurs, et ce, dans le respect des finalités listées a l'article « Caractéristiques des
traitements ».

Nous pouvons également étre amenés a communiquer certaines des Données a nos sous-
traitants et partenaires qui nous assistent dans le cadre de la fourniture des Services, a savoir :

- Codes Rousseau, qui réalise des traitements de vos Données pour notre compte et sur
nos instructions, pour la gestion de votre inscription au code en ligne ou a l'une des
formations que nous proposons, lorsque vous utilisez les outils pédagogiques que nous
mettons a votre disposition afin d'assurer vote formation et votre suivi pédagogique,
et pour I'hébergement de vos Données au sein de I'outil EASYSYSTEME qui nous permet
de gérer la fourniture de nos services et d'assurer votre suivi pédagogique.

5. TRANSFERTS HORS UNION EUROPEENNE

Certaines sociétés listées ci-dessus, qui sont rendues destinataires de vos Données dans le
cadre de la fourniture des services, sont situées hors de I'Union européenne.

En conséquence, préalablement a tout transfert, nous nous assurons que :

(i) les pays de destination assurent un niveau de protection adéquat des données a caractere
personnel reconnu par décision des autorités compétentes prononcée dans le respect de
I"article 45 du RGPD ; ou

(i) des garanties appropriées sont adoptées (en signant des clauses contractuelles types
adoptées par la Commission européenne ou autorisée par une autorité de contrdle,

complétées de mesures de sécurité adéquates).

Des informations supplémentaires peuvent étre obtenues en s'adressant directement a notre
délégué a la protection des données, dont l'adresse figure ci-dessous. L'ensemble des
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informations requises a ce sujet, et le cas échéant, les moyens d'en obtenir une copie ou
I'endroit ou elles sont mises a disposition vous seront fournies.

6. NOTRE POLITIQUE EN MATIERE DE COOKIES
6.1. Qu’est-ce qu'un Cookie ?

Un "cookie" est une suite d'informations, généralement de petite taille et identifié par un nom,
qui peut étre transmis a votre navigateur par le Site lorsque vous naviguez sur celui-ci. Votre
navigateur web le conservera pendant une certaine durée, et le renverra au serveur web a
chaque nouvelle consultation. Les Cookies ont de multiples usages et peuvent servir, sur notre
Site, a vous identifier et vous permettre de vous connecter aux services (logiciel et applications)
gue nous fournissons, mémoriser votre navigation et personnaliser les publicités que vous
visualisez sur notre Site ou sur des sites tiers.

6.2. Quels sont les différents types de « cookie » ?

e Les Cookies strictement nécessaires (« Cookies techniques »)

Le dépot et la lecture des Cookies ayant pour finalité exclusive de permettre aux services
principaux du Site de fonctionner de maniere optimale (ex. les cookies permettant de
mémoriser le choix de la langue, les mesures de sécurité, vos préférences en matiere de
confidentialité, le remplissage de formulaires, votre authentification, la détection des
problemes de navigation, I'optimisation des performances techniques, etc.) ne sont pas soumis
a votre consentement, conformément a I'article 82 de la LIL, leur usage étant nécessaire a la
poursuite de notre intérét Iégitime, a savoir la bonne gestion technique du Site.

Vous pouvez techniquement bloquer les Cookies techniques en utilisant les parametres de
votre navigateur mais votre expérience sur le Site risque d'étre dégradée.

La liste des Cookies techniques que nous utilisons est précisée dans le bandeau d'information
qui s'affiche lors de votre premieére visite. Ce bandeau peut étre consulté a tout moment en
cliquant sur le lien « Parametres des cookies » ci-dessous.

¢ Les Cookies qui ne sont pas strictement nécessaires (« Cookies non techniques »)

Le Site utilise des Cookies qui enregistrent des informations sur votre navigation, afin
d’'optimiser son utilisation, et d’adapter ses contenus a vos intéréts. Parmi ces Cookies figurent
des Cookies de mesure d'audience qui peuvent étre installés sur votre terminal lorsque vous
naviguez sur le Site.
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Un bandeau d'information s'affiche a chaque premiére visite. Celui-ci a vocation a vous
informer des finalités précises poursuivies par le dépot de Cookies, de recueillir votre
consentement, et le cas échéant, de vous permettre de vous opposer au dépot de tout ou
partie de ces Cookies sur vos terminaux mobiles.

Si vous ne l'avez pas fait depuis le bandeau d'information lors de votre arrivée sur notre Site,
vous pouvez a tout moment accepter ou refuser les Cookies via notre gestionnaire de Cookies
accessible ici :

Parametres des cookies

Vous étes informé que les partenaires de I'’Auto-école et tout autre tiers peuvent étre amenés
a déposer des Cookies sur le Site. Vous pouvez consulter la liste de ces « cookies tiers » dans
le gestionnaire de Cookies accessible depuis le bouton « Paramétres des cookies ». Pour
consulter les caractéristiques des traitements réalisés par les sociétés qui fournissent ces
« cookies tiers », vous pouvez cliquer sur leur politique de confidentialité respectives,
répertoriées dans notre gestionnaire de Cookies.

6.3. Pour en savoir plus sur le paramétrage de mon navigateur

Vous pouvez vous rendre sur le sitede la CNIL accessible a l'adresse suivante:
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser, afin d'en savoir plus sur la facon de
limiter le dépot de cookies directement depuis le navigateur utilisé sur vos terminaux mobiles.

7. ACCES A NOS RESEAUX SOCIAUX ET AUX SITES TIERS

7.1.  Plugins intégrés au Site

Les Sites vous permettent d'accéder a nos pages de réseaux sociaux en cliquant sur les onglets
correspondant (« social plugins »). Lorsque vous cliquez sur ces liens, vos Données sont
automatiquement transférées aux fournisseurs des réseaux sociaux concernés, que Vvous
disposiez ou non d'un compte chez ces derniers. Par la suite, ces derniers peuvent utiliser vos
Données pour des traitements auxquels I'’Auto-école est tierce. En conséquence, vous devez
prendre connaissance de leurs politiques de confidentialité respectives afin de connaitre les
traitements qu'ils mettent en ceuvre, a partir de vos Données, et le cas échéant exercer vos
droits, en cliquant sur les liens ci-dessous :

- Politigue de confidentialité de Facebook et d'Instagram : https://fr-
fr.facebook.com/privacy/explanation ;

- Politigue de confidentialité de X : https://x.com/fr/privacy ;

- Politique de confidentialité de LinkedIn : https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy?
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- Politique de confidentialité de YouTube :
https://www.youtube.com/intl/ALL_fr/howyoutubeworks/our-
commitments/protecting-user-data/

- Politigue de confidentialité de Twitch : https://www.twitch.tv/p/fr-fr/legal/privacy-
notice/

- Politigue de confidentialité de TikTok :
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/fr

- Politigue de confidentialité de Snapchat : https://values.snap.com/fr-
FR/privacy/privacy-policy

Par ailleurs, le fait de naviguer sur nos pages Facebook et Instagram entraine un traitement de
vos Données a des fins d'établissement de statistiques sous la responsabilité conjointe de
I’Auto-école et de Facebook Ireland Limited, cette derniere assurant la responsabilité principale
dudit traitement conformément a I'addendum publié par celle-ci et disponible a I'adresse
suivante : https://fr-fr.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

7.2. Sites tiers

Le Site peut contenir des liens vers des sites tiers. Nous ne sommes responsables ni du contenu,
ni de la collecte de vos Données sur ces sites. |l vous appartient d'aller lire la politique de
confidentialité des sites concernés pour en savoir plus sur les caractéristiques des traitements
qu'ils réalisent, sous leur seule responsabilité, a partir de vos Données.

8. VOS DROITS INFORMATIQUES ET LIBERTES

Conformément a la Reglementation, vous disposez des droits ci-apres listés :

- un droit d'acces, c'est-a-dire d'obtenir la confirmation que les Données sont ou ne
sont pas traitées et, lorsqu'elles le sont, I'acces auxdites Données, ainsi qu'a différentes
informations dont les finalités du traitement, les catégories de Données concernées, le
ou les destinataires des Données, etc.

- un droit de rectification, dans les meilleurs délais, des Données qui sont inexactes,
incompletes, périmées ou équivoques, ou dont la collecte et le traitement sont interdits;

- un droit d’opposition au traitement ou a un transfert de vos Données, sauf s'il existe
des motifs légitimes et impérieux qui prévalent sur vos intéréts. Lorsque vos données
sont traitées a des fins de prospection, vous conservez le droit de vous opposer a tout

moment au traitement de vos Données ;

- undroit a I'effacement de vos Données pour les motifs suivants :
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O

les Données ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles
ont été collectées ou traitées ;

vous avez retiré votre consentement sur lequel était fondé le traitement et il
n'existe pas d'autre motif 1égal au traitement de vos Données ;

VOus vous étes opposé au traitement de vos Données (sans motif particulier en
cas de prospection) et aucun intérét supérieur ne justifie la réalisation du
traitement ;

vos Données ont été traitées illégalement ;

vos Données doivent étre effacées afin de respecter une obligation légale a
laquelle nous sommes soumis ;

vos Données ont été collectées lorsque vous étiez mineur de moins de dix-huit
(18) ans.

un droit a la limitation du traitement de vos Données pour les motifs suivants :

pendant une durée nous permettant de vérifier I'exactitude de vos Données,
lorsqu’elles font I'objet d’'une contestation de votre part;

le traitement est illicite et vous vous opposez a leur effacement et exigez a la
place la limitation de leur utilisation ;

nous n'avons plus besoin des Données mais celles-ci vous sont encore
necessaires pour la constatation, I'exercice ou la défense de vos droits en justice;

pendant la vérification portant sur le point de savoir si les motifs légitimes que
nous poursuivons prévalent sur les votres lorsque vous vous étes opposés au
traitement.

le droit d’établir des directives post-mortem, c'est-a-dire d'organiser de fagon
anticipée et de votre vivant les conditions dans lesquelles vous souhaitez que soient
conservées et communiquées vos Données apres votre déces ;

un droit a la portabilité, vous permettant (i) de recevoir dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par une machine, les Données que vous nous avez
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initialement transmises, et (ii) de transmettre vos Données a un autre responsable de
traitement, sans que nous puissions y faire obstacle ;

- dudroit de retirer son consentement a tout moment, lorsque le traitement est fondé
sur cette base légale (notamment lorsque nous réalisons des actions de prospection
commerciale) ;

- du droit de ne pas faire I'objet d’'une décision fondée exclusivement sur le
traitement automatisé, y compris le profilage, produisant des effets juridiques vous
concernant ou vous affectant de maniére significative de facon similaire.

Si vous souhaitez exercer I'un des droits précités, vous pouvez adresser votre demande a l'une
des adresses mentionnées dans larticle « Nous contacter ». Dans I'hypotheése ou vous
exerceriez I'un des droits précités par voie électronique, nous vous répondrons également par
voie électronique, lorsque cela est possible, et sauf demande contraire expresse de votre part.

L'exercice d'un de vos droits peut étre refusé si votre demande ne remplit pas les conditions
posées par la Réglementation.

Dans le cas ou les réponses apportées seraient jugées insatisfaisantes ou incomplétes, sachez
que vous disposez également d'une possibilité d'introduire une réclamation auprées de la CNIL

(Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés), autorité nationale de controle en
charge du respect des obligations en matiere de protection des données a caractere personnel.

9. NOUS CONTACTER

Vous pouvez nous transmettre toute question relative a la présente politique de confidentialité,
ou exercer I'un de vos droits listés a l'article précédent, a notre délégué a la protection des
données, qui peut étre contacté a I'une des adresses suivantes :

- par email a I'adresse : thouarsconduite@gmail.com

- par courrier postal a I'adresse suivante : 145 avenue Emile Zola — 79100 SAINTE-VERGE

10. MODIFICATION DE NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Nous pouvons étre amenés a modifier la présente politique de confidentialité, notamment
lorsque nous vous proposons un nouveau service, afin qu’elle reste en tout temps exhaustive.
Vous en serez informé par le biais d'une mention spéciale affichée sur notre Site.
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